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Link do produktu: https://www.greenbike.pl/rower-gravel-kross-esker-40-p-6025.html

Rower gravel Kross Esker
4.0

Cena 3 999,00 zt
Cena poprzednia 5-699,00 zt
Dostepnos¢ Sprawdz dostepnosc -

zadzwonh 616-660-333

Producent Kross

Opis produktu

Rower gravel Kross Esker 4.0

Stalowy rower to klasyka i w naszej opinii jeden z najlepszych materiatéw do produkcji unikalnego szutrowca. Dlatego nasz gravel KROSS Esker
4.0 stworzyliSmy dla tych wszystkich, ktérzy szukaja czegos trwatego, a przede wszystkim stylowego, a przy okazji wiedzg, ze bikepacking to nie
chwilowa moda, a stan umystu. KROSS Esker 4.0 zostat stworzony po to, zeby bezpiecznie i komfortowo poméc Ci dotrze¢ do punktu
docelowego.

Niezaleznie, czy jest to meta wyscigdw takich jak Wista 1200 czy zwykta przygoda w nieznane.

KROSS Esker 4.0 to kontynuacja mysli, ktéra przyswiecata nam przy projektowaniu poprzednich modeli tego roweru.

To nowy, bardziej wytrzymaty, lakier oraz tak samo przemyslany naped. PoprawiliSmy takze wiele matych, niewidocznych na pierwszy rzut oka
detali, ktére poprawig Twéj komfort jazdy po kazdym rodzaju nawierzchni. JesteSmy pewni, ze nowa wersja tego roweru sprawi tyle samo - a
nawet wiecej - frajdy niz poprzednie roczniki. Zobacz film ponizej

Produkt posiada dodatkowe opcje:

Materiat ramy:: Stal Cr-Mo

Rozmiar két:: 28"/700C

Wybierz rozmiar:: XL

Amortyzacja:: Mikro-amortyzacja (pasywna)
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Specyfikacja techniczna

Specyfikacja techniczna roweru Kross Esker 4.0

Rama i widelec

WYKONCZENIE LAKIERU: potysk
MATERIAL RAMY: STAL
WIDELEC: CROMO STEEL

Naped

PRZERZUTKA PRZOD: SHIMANO TIAGRA 4700
PRZERZUTKA TY%: SHIMANO TIAGRA 4700
MANETKI: SHIMANO TIAGRA 4700

KORBA: FSA OMEGA

KORONKI: 46T-36T/172,5MM

KASETA / WOLNOBIEG: SHIMANO HG500
ZAKRES KASETY/WOLNOBIEGU: 11-34T
ILOSC PRZELOZEN: 20

SUPORT: FSA MEGAEXO BB-4000
LANCUCH: SHIMANO HG54

Kota

PIASTA PRZOD: SHIMANO DEORE M6000
PIASTA TYL: SHIMANO DEORE M6000
OBRECZE: WTB ASYM IP23 TCS

OPONY: WTB RESOLUTE 700x42C COMP
SZPRYCHY: SAPIM

Hamulce

HAMULEC PRZOD: TRP SPYRE-C

HAMULEC TYL: TRP SPYRE-C

DZWIGNIE HAMULCA: SHIMANO TIAGRA 4700
TARCZE HAMULCOWE: SHIMANO RT30 (160)

Komponenty

KIEROWNICA: ALUMINIUM 420 MM 31.8
WSPORNIK KIEROWNICY: ALUMINIUM 80MM/31,8
SIODLO: WTB VOLT SPORT

WSPORNIK SIODLA: ALUMINIUM 27,2x350
STERY: FSA T-848

CHWYTY: FIZIK TERRA MICROTEX

PEDALY: BRAK

Poznaj wymiary i dobierz rozmiar ramy
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PONAD 300 WARSZTATOW

OB

GWARANCJA

DOOR TO DOOR
PRZEZ 2 LATA

TELEFONICZNA
| MAILOWA

OPIEKA PO ZAKUPIE



https://www.greenbike.pl/gwarancja-i-reklamacje-pm-44.html
https://www.greenbike.pl/biuro-obslugi-sklepu-internetowego-greenbike-kontakt-pm-52.html

100% SATYSFAKCJI

©

LUB ZWROT
DO 100 DNI

BEZPLATNA
DOSTAWA

b

NAJLEPSZYM KURIEREM



https://www.greenbike.pl/zwrot-towaru-lub-wymiana-pm-39.html
https://www.greenbike.pl/dostawa-jej-koszt-i-sposob-wysylki-n-56.html

iy

ORZYSTNA OFERTA
PO ZAKUPIE

Dowiedz sie wiecej o gwarancji Kross

Kupujac nowy rower Kross w sklepie GreenBike.pl powinienes
wiedzied cos wiecej o gwarancji, ktora jest objety. Rowery marki
Kross z naszej oferty, sa objete dwiema gwarancjami:

. przez 2 lata, bezwarunkowga sprzedawcy - o ktérej wiecej informacji

znajdziesz TUTA| . s e
. dozywotnig, warunkowg producenta - o niej napisaliSmy ponizej

Co obejmuje dodatkowa gwarancja KROSS?

. KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na rame: Wszyscy
uzytkownicy roweréw z ramami aluminiowymi lub stalowymi mogg

uzyskac¢ gwarancje dozywotnig , ,
. Dla rowerow z ramami karbonowymi oraz z petng amortyzacjg okres

wzed%uion_ej %warancji W¥npsi 5 lat _ _ .
- Wszyscy uzytkownicy spetniajgcy warunki dodatkowej gwarancji moge

korzystac z Autoryzowanych Punktéw Serwisowych Kross w celu ztozenia
roszczenia reklamacyjnego, ktérych lista jest dostepna i aktualizowana na
stronie: https://kross.eu/pl/sklepy

Co nalezy zrobi¢ aby uzyska¢ Gwarancje KROSS:

. Nalezy przede wszystkim dokonac rejestracji roweru za posrednictwem
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strony: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-przedluzyc-ochrone
. NaleZy dokonac szeregu odptatnych serwisow zgodnie z zaleCeniami firmy

Kross w jednym z Autoryzowanych punktéw Serwisowych. Harmonogram
przegladdéw znajdziesz ponizej: https://kross.eu/pl/gwarancja

Globalna polityka gwarancyjna:

1. Producent roweru - KROSS S.A. udziela na zakupiony rower gwarancji jakosci
na okres 2 lat, liczac od daty zakupu. Warunkiem obowigzywania dwuletnigj
Gwarancji jest dokonanie ptatnych przegladéw: pierwszego w terminie miedzy
30 a 60 dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najp6zniej do dnia
31 marca), a nastepnie przeglgdu okresowego pomiedzy 11 a 16 miesigcem
od daty zakupu. Przeglad moze zosta¢ wykonany w Autoryzowanych Punktach
Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross. 1.1. W przypadku komponentéw
takich jak amortyzatory, dampery, sztyce amortyzowane wtasciciel
zobowigzany jest do wykonywania niezaleznych przegladéw zgodnie z
interwatami serwisowymi okreslonymi przez producenta danego komponentu.
Informacje o interwatach serwisowych znajdujg sie na stronie internetowe;:
https://kross.eu/pl/gwarancja. 1.2. Wszystkie czynnosci regulacyjne i kontrolne
roweru w okresie gwarancyjnym wykonywane sg odptatnie.

2. Producent roweru - KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na
rame: Dla rowerdw z ramami aluminiowymi i stalowymi (z wytgczeniem
rowerdw full suspension): gwarancja dozywotnia; Dla roweréw z ramami
karbonowymi oraz full suspension: 5 lat gwarancji. Warunkami niezbednymi do
przedtuzenia gwarancji na rame jest zarejestrowanie roweru na stronie
www.kross.eu/pl oraz wykonywanie przegladdow: pierwszego w terminie miedzy
30. a 60. dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najp6zniej do dnia
31 marca), przegladu okresowego pomiedzy 11. a 16 miesigcem od daty
zakupu oraz przeglgdu po kazdych trzech latach uzytkowania w
Autoryzowanych Punktach Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross.
Warunki Przedtuzonej Gwarancji na rame znajdujg sie na stronie
https://kross.eu/pl/gwarancja w dokumencie do pobrania , Warunki
Przedtuzenia Gwarancji na Rame”.

3. Warunkiem waznosci Gwarancji jest posiadanie dowodu zakupu i
Oswiadczenia Gwarancyjnego lub konta gwarancyjnego na platformie
www.kross.eu/pl, zatozonego zgodnie z regulaminem tej platformy.

4. Wszelkie roszczenia z tytutu Gwarancji muszg zostac zgtoszone za
posrednictwem Autoryzowanego Punktu Serwisowego producenta,
sprzedawcy, lub poprzez platforme www.kross.eu/pl.

5. Wtasciciel roweru zobowigzany jest dostarczy¢ produkt do Autoryzowanego
Punktu Serwisowego albo Punktu Sprzedazy KROSS oraz zadba¢ o to aby
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reklamowany rower byt czysty i nie posiadat zamontowanych dodatkowych
akcesoriéw, ktére nie sg fabryczng czescia roweru.

6. Rozpatrzenie reklamacji przez KROSS powinno nastgpi¢ w terminie 14 dni od
momentu otrzymania roweru przez Autoryzowany Punkt Serwisowy lub punkt
sprzedazy KROSS. W przypadku uznania reklamacji producent zobowigzuje sie
do mozliwie najszybszego usuniecia usterki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od daty wydania decyzji.

7. W przypadku ram oraz komponentow rowerow, ktérych cykl zycia u
producenta ulegt zakohczeniu, KROSS zastrzega sobie prawo do zastgpienia
ich elementami réwnorzednymi o takiej samej bgdz wyzszej wartosci. Decyzja
ta nalezy wytgcznie do firmy Kross.

8. W przypadku komponentéw marek miedzynarodowych majacych swoich
przedstawicieli na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, decyzje co do zasadnosci
reklamacji KROSS podejmie po konsultacji autoryzowanym dystrybutorem
producenta wspomnianych marek.

9. Gwarancja nie obejmuje usterek spowodowanych: samodzielng, niewtasciwg
naprawg przez klienta; modyfikacjami i wprowadzaniem zmian
konstrukcyjnych przez klienta; niewtasciwym sposobem przechowywania
roweru, obstugi oraz braku konserwacji wedtug dotgczonych instrukcji, uzyciem
roweru w sytuacjach w sposob niezgodny z instrukcjg obstugi lub w celach
komercyjnych oraz w celu innym niz ten, do ktérego rower zostat
zaprojektowany.

10. Gwarancja nie obejmuje:

. 10.1. naturalnego zuzycia materiatdw w czasie eksploatacji, takich jak:
zuzycie ogumienia oraz kotek podporowych w rowerach dzieciecych,
rozcentrowanie két, zuzycie biezni obreczy két, zuzycie klockéw, oktadzin i
tarcz hamulcowych; zuzycie elementéw napedu (tancucha, kasety,
wolnobiegu, tozysk, mechanizmu korbowego); zuzycie elementéw
zawieszenia roweru (uszczelnienia przeciwpytowe, tuleje slizgowe, tuleje

uszczelniajace, uszczelki); zuzycie linek | pancerzy; zuzycie zaréwek.
. 10.2. uszkodzen mechanicznyCh powstatych na skutek wypadku,

przecigzen, niewtasciwego uzytkowania, badz braku konserwacji m.in.:
skrzywienie, ztamanie ramy lub widelca, uszkodzenie mechaniczne
obreczy, ztamanie haka przerzutki, wygiecie wspornika siodta, wygiecie
lub ztamanie przerzutki przedniej czy tylnej; uszkodzenia wynikajgce z
uzycia niewtasciwego momentu dokrecania; uszkodzenia wynikajgce z
niewtasciwego ustawienia zawieszenia; korozja i zatarcie tozysk w wyniku
mycia roweru myjka wysokocisnieniowa lub braku konserwacji; wszelkie
uszkodzenia, do ktérych powstania przyczynit sie klient, osoba trzecia
badz sita wyzsza; zmiana powtoki lakierniczej np. korozji wynikajaca z
niewtasciwego przechowywania roweru w warunkach o zbyt duze;
wilgotnosci lub nieprzestrzegania zasad konserwacji.

11. Gwarancja na rowery ze wspomaganiem elektrycznym traci waznos¢ w
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przypadku: ingerencji w oprogramowanie roweru (zmiana predkosci
maksymalnej, trybu wspomagania prowadzenia roweru WALK; zmiany
fabrycznych ustawieh modutéw sterujgcych rowerem; ingerencji w
oprogramowanie baterii; montazu innych wyswietlaczy LCD i LED niz
przewidziat producent; montazu przepustnic (Throttle); stosowania
zewnetrznych urzadzen zmieniajgcych osiagi i parametry roweru (chip tuning).
12. Do napraw gwarancyjnych nie nalezy réwniez likwidacja luzow i regulacja
potgczeh gwintowanych.

13. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen roweru wywotanych uprawianiem
sportéw wyczynowych.

14. Rower nie podlega zwrotowi lub wymianie na nowy w przypadku
mozliwosci usuniecia wad i usterek.

15. Uzywanie roweru niesprawnego lub uszkodzonego moze prowadzi¢ do
dalszych jego uszkodzenh, a nawet wypadku i uszkodzenia ciata. Po wykryciu
usterki, uzytkownik powinien niezwtocznie zaprzestac uzytkowania roweru.
16. Niniejsze postanowienia dotyczgce Gwarancji sg dobrowolnymi
Swiadczeniami firmy Kross S.A. i w zaden sposdb nie wytaczajg, nie ograniczaja
ani nie zawieszajg uprawnien klienta wynikajgcych m.in. z przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej, ani przepisow ustawy o prawach konsumenta i
przepisow kodeksu cywilnego chronigcych prawa konsumentow.

17. Kwestie, ktére nie zostaty ujete w niniejszej Karcie Gwarancyjnej sg
regulowane przez odpowiednie zapisy Kodeksu Cywilnego.

Link do rejestracji roweru: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-

rzedluzyc-ochrone : . _ :
aktualna na dzien 23.12.2022r - najnowsze warunki znajdziesz na stronie

producenta kross . eu
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