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Rower elektryczny gorski
Kross Grist Boost 2.0 2025
EP800

Cena 13 399,99 zt

Cena poprzednia 15 555,00z
Dostepnos¢ Produkt w magazynie
Czas wysytki 3 dni

Producent Kross

Korzysci z zakupu GWARANTUIEMY CENE!

Opis produktu

/* * Style CSS dedykowane wytgcznie dla komponentu opisu produktu. * Wszystkie selektory sg ograniczone do kontenera
#opis-produktu-emtb-trail-article, * aby unikna¢ konfliktéw z globalnymi stylami strony docelowej. */ #opis-produktu-emtb-
trail-article { /* Definicja zmiennych CSS dla komponentu */ --font-family-primary: Arial, sans-serif; --text-color-primary: #333;
--text-color-headings: #1lalala; --text-color-subheadings: #2c2c2c; --text-color-strong: #000; --background-color-main: #fff;
--font-size-base: 8pt; --line-height-base: 1.6; /* Stylizacja kontenera */ background-color: var(--background-color-main);
padding: 12pt; box-shadow: none; max-width: 450pt; margin: 10pt auto; color: var(--text-color-primary); font-size: var(--font-
size-base); line-height: var(--line-height-base); box-sizing: border-box; } /* Dziedziczenie box-sizing dla wszystkich elementéw
wewnatrz kontenera */ #opis-produktu-emtb-trail-article *, #opis-produktu-emtb-trail-article *::before, #opis-produktu-emtb-
trail-article *::after { box-sizing: inherit; } /* Stylizacja nagtéwkéw - zgodnie z instrukcja, ujednolicony rozmiar */ #opis-
produktu-emtb-trail-article h2 { font-size: var(--font-size-base); font-weight: bold; color: var(--text-color-headings); margin-
bottom: 1lem; } #opis-produktu-emtb-trail-article h3 { font-size: var(--font-size-base); font-weight: bold; color: var(--text-color-
subheadings); margin-top: 1.5em; margin-bottom: 0.5em; } #opis-produktu-emtb-trail-article p { margin-bottom: 1em; } /*
Stylizacja listy kluczowych cech */ #opis-produktu-emtb-trail-article .kluczowe-cechy-emtb-lista { list-style-type: disc; padding-
left: 10pt; margin-bottom: 1.5em; } #opis-produktu-emtb-trail-article .kluczowe-cechy-emtb-lista li { margin-bottom: 0.5em; }
#opis-produktu-emtb-trail-article strong { font-weight: bold; color: var(--text-color-strong); } /* Stylizacja elementéw i */ #opis-
produktu-emtb-trail-article details { border-bottom: Opt solid #e0e0e0; margin-bottom: 5pt; } #opis-produktu-emtb-trail-
article details:last-of-type { border-bottom: none; } #opis-produktu-emtb-trail-article summary { padding: 7pt 2pt; cursor:
pointer; outline: none; /* Usuniecie domysinego znacznika (strzatki) */ list-style: none; } #opis-produktu-emtb-trail-article
summary::-webkit-details-marker { display: none; } #opis-produktu-emtb-trail-article summary::marker { display: none; }
#opis-produktu-emtb-trail-article summary h3 { display: inline; margin: 0; vertical-align: middle; } #opis-produktu-emtb-trail-
article summary::before { content: '+ '; font-weight: bold; font-size: 10pt; margin-right: 5pt; display: inline-block; vertical-
align: middle; line-height: 1; } #opis-produktu-emtb-trail-article details[open] > summary::before { content: '—='; /* Uzywamy
poétpauzy dla lepszego wygladu */ } #opis-produktu-emtb-trail-article .details-content { padding: 7pt 7pt 10pt 17pt; /* Wciecie
dopasowane do znacznika +/- ¥/ } /* Stylizacja przycisku CTA */ #opis-produktu-emtb-trail-article .cta-button-wrapper { text-
align: center; margin-top: 15pt; } #opis-produktu-emtb-trail-article .cta-button { display: inline-block; background-color:
#e60000; /* Przyktadowy kolor marki */ color: #ffffff; padding: 7pt 15pt; text-decoration: none; font-weight: bold; border-
radius: 2pt; transition: background-color 0.3s ease; font-size: var(--font-size-base); border: none; } #opis-produktu-emtb-trail-
article .cta-button:hover { background-color: #c00000; }

Rower Elektryczny Gorski Trail Kross Grist Boost 2.0

Zapomnij o ograniczeniach. Przesta mysle¢ o podjazdach jak o koniecznym ztu i zacznij traktowac je jako integralng czes¢
przygody. Kross Grist Boost 2.0 to nie jest zwykty rower elektryczny - to Twoja przepustka do swiata, w ktérym kazdy szlak
stoi przed Tobg otworem. Zaprojektowany z myslg o czystej radosci z jazdy, taczy surowg moc legendarnego silnika Shimano
EP800 z progresywng geometrig trailowa i zaawansowanym zawieszeniem o skoku 150 mm. To maszyna stworzona, by na
nowo zdefiniowa¢ Twoje mozliwosci i dostarczy¢ potezna dawke adrenaliny na kazdym kilometrze lesnych Sciezek.
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= 4 Kross
Grist Boost 2.0 damper RockShox

Co Sprawia, ze Grist Boost 2.0 To Twéj Nowy Najlepszy Przyjaciel na Szlaku? Esencja Mocy
i Kontroli:

¢ Potezny i intuicyjny silnik Shimano EP800 z momentem obrotowym 85 Nm, ktéry zamienia najtrudniejsze
podjazdy w formalnos¢.

* Progresywne petne zawieszenie 150/150mm od SR Suntour i Rock Shox, gotowe, by "wyprasowac" kazdy korzen i
kamien, dajgc Ci niezréwnang przyczepnos¢ i pewnos¢ siebie.

* Nowoczesnha konfiguracja két Mullet (29"/27.5"), tagczaca fenomenalne przetaczanie sie przez przeszkody z
przodu z niesamowitg zwinnoscig i dynamika tytu.
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SHIMANO

¢ Niezawodny i precyzyjny naped Shimano Deore 1x12 z kasetg o szerokim zakresie 10-51T, gwarantujacy idealne
przetozenie w kazdej sytuacji.

¢ Wytrzymata, aluminiowa rama o geometrii trail, ktéra zapewnia stabilno$¢ przy wysokich predkosciach i
zwinnos¢ w ciasnych zakretach.

¢ Mocne, hydrauliczne hamulce tarczowe Shimano, w tym 4-ttoczkowy zacisk z tytu, dla petnej kontroli hamowania
w stromym i wymagajacym terenie.

To dopiero poczatek. Zanurz sie w szczegétach, ktére czynig Kross Grist Boost 2.0 maszyna do poskramiania szlakéw i
odkrywania nowych horyzontéw.

Dla Kogo Stworzony Jest Kross Grist Boost 2.0?

Kross Grist Boost 2.0 to rower dla prawdziwego entuzjasty kolarstwa gérskiego, ktéry chce czerpad z jazdy jeszcze wiecej. Jesli
identyfikujesz sie z ktérymkolwiek z ponizszych opiséw, ten rower jest wiasnie dla Ciebie:

* Dla ambitnego amatora: Masz juz doswiadczenie w MTB, ale czujesz, ze brakuje Ci sit na pokonanie wszystkich
zaplanowanych petli? Chcesz w tym samym czasie przejechaé dwa razy wiecej ulubionych singli? Silnik EP800 pozwoli
Ci zrealizowac te plany, oszczedzajac energie na to, co najwazniejsze - techniczne zjazdy.

* Dla weekendowego wojownika: Twéj czas na rower jest cenny. Zamiast spedzac potowe dnia na zmudnych
dojazdach i podjazdach, Grist Boost 2.0 pozwoli Ci maksymalnie wykorzysta¢ kazdg minute. Wiecej zjazdéw, wiecej
adrenaliny, wiecej usmiechu - w tym samym, ograniczonym czasie.

* Dla odkrywcy i eksploratora: Marzysz o catodziennych wyprawach w géry, ale obawiasz sie dystansu i
przewyzszehn? Pojemna bateria 630 Wh i potezne wspomaganie otwierajg przed Toba zupetnie nowe tereny,
dotychczas niedostepne podczas tradycyjnych wycieczek.

* Dla ridera wracajacego do formy lub po kontuzji: Chcesz wréci¢ na szlaki, ale Twoja kondycja nie jest jeszcze na
najwyzszym poziomie? E-MTB, taki jak Grist Boost, to idealne narzedzie, ktére pozwoli Ci stopniowo odbudowywacd
forme, jezdzac ze znajomymi bez presji i frustracji.

* Dla kazdego, kto ceni czysta frajde: Po prostu kochasz jeZzdzi¢ na rowerze po lesie. Uwielbiasz uczucie ptynnosci
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na zjazdach, walke o przyczepnos$¢ w zakretach i satysfakcje z pokonania trudnego technicznie odcinka. Grist Boost
2.0 poteguje wszystkie te doznania, eliminujac najmniej lubiany element - mozolne wspinaczki.

To nie jest rower do dojazdéw do pracy. To wyspecjalizowana maszyna, ktérej celem jest dostarczanie czystej, nieskrepowane;j
radosci z jazdy w terenie.

Twaj

Bilet do Swiata Trailu: Gdzie Grist Boost 2.0 Czuje Sie Jak w Domu?

Wszechstronno$¢ to drugie imie Grista. Jego geometria i specyfikacja zostaty tak dobrane, aby zapewni¢ maksimum zabawy
na szerokim spektrum tras. Oto jego naturalne srodowisko:

Krete i pofalowane singletracki: Tutaj konfiguracja két mullet pokazuje swojg magie. Duze przednie koto bez
wysitku przetacza sie przez korzenie i dziury, podczas gdy mniejsze tylne pozwala na dynamiczne "pompowanie"
terenu i zwinne przerzucanie roweru z zakretu w zakret.

Techniczne podjazdy i trawersy: Tam, gdzie na zwyktym rowerze walczytbys$ o kazdy metr, Grist Boost 2.0 z
silnikiem EP800 i jego inteligentnym trybem "Trail" po prostu ptynie pod gére. Silnik intuicyjnie dawkuje moc,
pozwalajac Ci skupic sie na utrzymaniu trakcji i wyborze optymalnej linii.

Szybkie i wyboiste zjazdy: Skok 150 mm, progresywna geometria ze sptaszczonym katem gtéwki ramy i sztywna
konstrukcja widelca SR Suntour Aion z goleniami 36 mm dajg poczucie stabilnosci i bezpieczenstwa, zachecajac do
puszczania hamulcéw i czerpania radosci z predkosci.

Lokalne trasy i "miejscéwki": To idealny rower, aby w petni wykorzystac potencjat pobliskich laséw. Mozesz w ciggu
godziny zaliczy¢ tyle okrazen swojej ulubionej trasy, ile normalnie zajetoby Ci cate popotudnie.

Wypady w prawdziwe gory i lekkie linie w bike parkach: Solidna konstrukcja i sprawdzony osprzet sprawiaja, ze
Grist Boost 2.0 jest gotowy na catodzienne, gdérskie eskapady i pierwsze kroki na przygotowanych trasach typu "flow"
w bike parkach.

Serce Bestii: Dogtebna Analiza Napedu Elektrycznego Shimano EP800

Sercem i dusza Kross Grist Boost 2.0 jest jeden z najlepszych i najbardziej pozagdanych systeméw wspomagania na rynku -
Shimano STEPS EP800. To nie jest zwykly silnik, to inteligentny partner, ktéry poteguje Twoja site i umiejetnosci.

Silnik DU-EP800 - Moc pod petna kontrola:

Moment obrotowy 85 Nm: To potezna sita, ktéra objawia sie natychmiastowym, ale ptynnym przyspieszeniem.
Poczujesz jg na stromych sciankach, gdzie rower zdaje sie sam wciggac¢ Cie na szczyt, oraz przy wychodzeniu z
ciasnych zakretéw, gdzie odzyskujesz predkos¢ w mgnieniu oka.

Tryby wspomagania: Masz do dyspozycji trzy gtéwne tryby:

o ECO: Maksymalizuje zasieg baterii, idealny na dtugie dojazdéwki i ptaskie odcinki, gdzie potrzebujesz tylko
delikatnego wsparcia.

o TRAIL: To najbardziej zaawansowany i najczesciej uzywany tryb. Dziata w sposéb inteligentny - im mocniej
naciskasz na pedaty, tym wiecej mocy oddaje silnik. Daje to niesamowicie naturalne odczucia, pozwala
precyzyjnie kontrolowa¢ trakcje na technicznym podjezdzie i zapomniec o przetaczaniu trybéw.

o BOOST: Petna moc! Tryb, ktéry wigcza sie, gdy przed Toba staje niemal pionowa Sciana lub gdy chcesz poczu¢
maksymalne przyspieszenie.

Walk Assist: Gdy szlak staje sie nieprzejezdny nawet dla Grista, tryb "Walk" pomoze Ci bez wysitku wepchna¢ wazacy
ponad 26 kg rower pod stroma gére.

Bateria i Wyswietlacz - Energia i Informacja:

Zintegrowana bateria 630 Wh: W petni schowana w dolnej rurze ramy, co zapewnia czysty wyglad i doskonate
wywazenie roweru. Taka pojemnos¢ to gwarancja wielogodzinnej zabawy na szlakach. Zasieg zalezy od wielu
czynnikéw (waga ridera, teren, tryb wspomagania), ale pozwala na realizacje naprawde ambitnych planéw
wycieczkowych (do ok. 90 km w trybie ECO).

Wyswietlacz Shimano SC-EM800: Kompaktowy, kolorowy i czytelny. Zamontowany przy chwycie kierownicy,
dostarcza wszystkich kluczowych informacji: aktualny tryb, poziom natadowania baterii, predkos$¢, dystans i wiele
innych. Jego umiejscowienie chroni go przed uszkodzeniami podczas upadku.

Geometria i Zawieszenie: Alchemia Kontroli i Ptynnosci

Moc silnika to jedno, ale prawdziwa magie roweru trailowego tworzy synergia miedzy geometrig ramy a praca zawieszenia. W
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Grist Boost 2.0 kazdy element zostat zaprojektowany z myslg o maksymalnej kontroli i pewnosci prowadzenia.

Petne Zawieszenie 150/150 mm - Twdéj Latajacy Dywan:

Widelec SR Suntour AION36-BOOST (150 mm): Solidna i sztywna konstrukcja oparta na poteznych goleniach o
srednicy 36 mm. Taka budowa, w pofgczeniu ze sztywna osig Boost, gwarantuje niesamowitg precyzje sterowania
nawet w bardzo trudnym terenie. Skok 150 mm to idealny kompromis - wystarczajaco duzo, by pochtonagé¢ duze
uderzenia, ale nie za wiele, by rower nie stat sie ociezaty na podjazdach.

Damper Rock Shox Deluxe Select R (210x50 mm): Sprawdzona i niezawodna konstrukcja od lidera rynku. Jego
zadaniem jest kontrolowanie pracy tylnego kota, zapewniajac staty kontakt opony z podtozem (trakcja!) i pochtanianie
wstrzgséw, co przektada sie na komfort i mniejsze zmeczenie podczas dtugich zjazdéw. Posiada regulacje ttumienia
powrotu (Rebound), dzieki ktérej mozesz dostosowad szybkos¢, z jakg amortyzator wraca do petnego ugiecia.

Konfiguracja Két Mullet (29"/27.5") - Najlepsze z Dwéch Swiatow:

Grist Boost 2.0 wykorzystuje najnowszy trend w $wiecie MTB. To nie jest marketingowy chwyt, a rozwigzanie o realnych
korzysciach:

Przednie koto 29 cali: Wieksza $rednica utatwia pokonywanie przeszkdd - korzeni, kamieni, progéw. Dziata jak
walec, ktéry z tatwoscig przetacza sie po nieréwnosciach, zamiast w nie wpadad. Zapewnia tez wiekszg powierzchnie
styku opony z podtozem, co oznacza lepsza przyczepnos¢ w zakretach.

Tylne koto 27.5 cala: Mniejsze i Izejsze koto jest bardziej zwinne i tatwiej nim manewrowadé. Umozliwia szybsze
przyspieszanie i sprawia, ze rower jest bardziej "chetny" do skrecania i zabawy. Dodatkowo, krétszy tyt ramy
(chainstay) poprawia zwinnos$¢ i daje wiecej przestrzeni dla ciata na stromych zjazdach.

Osprzet, Ktéry Nie Zawodzi: Naped, Hamulce i Komponenty

W agresywnej jezdzie trailowej nie ma miejsca na kompromisy. Dlatego kazdy komponent Grista zostat dobrany tak, by
zapewni¢ niezawodnos¢ i precyzje dziatania, kilometr po kilometrze.

Naped Shimano Deore 1x12: To ztoty standard w amatorskim kolarstwie gérskim. System 1x (jedna tarcza z
przodu) to prostota, nizsza waga i niezawodnos¢. Przerzutka Deore M6100 ze sprzegtem gwarantuje precyzyjna
zmiane biegéw i stabilnos¢ tancucha nawet na najwiekszych wybojach.

Kaseta 10-51T: Ogromny zakres przetozen oznacza, ze nigdy nie zabraknie Ci "miekkiego" biegu na najbardziej
stromych podjazdach, ani "twardego" na szybkich, ptaskich dojazdéwkach.

Hamulce Hydrauliczne Shimano: E-MTB jest ciezszy i osiaga wieksze predkosci, dlatego mocne hamulce to
podstawa bezpieczenstwa. Z przodu znajdziesz sprawdzony zacisk MT500, a z tytu - jeszcze mocniejszy, 4-ttoczkowy
MT520, ktéry zapewnia dodatkowg site i lepszg modulacje, kluczowa podczas dtugich, stromych zjazdéw. Tarcze 203
mm z przodu i 180 mm z tytu skutecznie odprowadzaja ciepto i zapewniajg potezng site hamowania.

Kota i Opony WTB: Obrecze WTB ST i40 sg szerokie, co zapewnia doskonate utozenie opony i stabilno$¢. Co wazne,
sg zgodne z systemem bezdetkowym (TCS - Tubeless Compatible System), co pozwala na jazde z nizszym cisnieniem
dla lepszej przyczepnosci i ochrony przed przebiciami. Opony WTB Trail Boss to wszechstronny wybér, ktéry sprawdzi
sie w wiekszosci warunkow.

Dostawa i Pierwsze Kroki na Szlaku

Rower dostarczymy w 100% ztozony, transport odbywa sie na specjalnej platformie. Wystarczy rozpakowac rower , zdja¢
zabezpieczenia i ustawi¢ siodetko na odpowiedniej wysokosci, mozesz ruszac na pierwszg przejazdzke.

Pamietaj aby poda¢ w uwagach do zaméwienia informacje o wadze uzytkownika (serwis ustawi odpowiednie ciSnienie w
zawieszeniu). Na poczatku zachowaj ostroznos¢, hamulce uzyskaja petng skutecznos¢ po kilkudziesieciu cyklach hamowania.
Baterie roweru nalezy natadowac.

Produkt posiada dodatkowe opcje:

Materiat ramy:: Aluminium
Rozmiar két:: 29"/27,5" (mullet)
Wybierz rozmiar:: M, L, XL
Amortyzacja:: Petna amortyzacja
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Specyfikacja techniczna

Rama i widelec

Parametr

Amortyzator / Widelec
Rama

Skok amortyzatora przéd
Amortyzator tyt

Skok amortyzatora tyt
Wykonczenie lakieru
Kolor bazowy

Naped

Parametr
Przerzutka tyt
Manetki

Korba

Kaseta / Wolnobieg
Zakres kasety
Ilos¢ biegéw
tancuch

Kota

Parametr

Piasta przéd

Piasta tyt

Obrecze

Opony

Maksymalna szerokos$¢ opony (mm)

Hamulce

Parametr

Hamulec przéd

Hamulec tyt

DZwignie hamulca
Tarcza hamulcowa przéd
Tarcza hamulcowa tyt

Komponenty

Parametr
Siodto
Stery
Chwyty

System e-bike

Parametr

Silnik

Moment obrotowy silnika
Moc silnika
Umiejscowienie silnika
Bateria

Pojemnos¢ baterii
Umiejscowienie baterii
Maksymalny zasieg (km)
Napiecie silnika (V)
Wyswietlacz

tadowarka (napiecie/natezenie)
Czas tadowania (h)

Wartos¢

SR SUNTOUR AION36-BOOSTR
ALUMINIUM

150mm

ROCK SHOX DELUXE SELECT R
210x50mm

POLYSK

TURKUSOWY

Wartosé

SHIMANO DEORE M6100
SHIMANO DEORE M6100
SHIMANO STEPS EM600
SHIMANO DEORE M6100
10-51T

12

SHIMANO M6100

Wartos¢

SHIMANO DEORE TC500
SHIMANO TC500

WTB ST 140 TCS 2

WTB TRAIL BOSS TCS 29X2,4
70

Wartosé

SHIMANO MT500
SHIMANO MT520
SHIMANO MT501
SHIMANO RT30 (203)
SHIMANO EM300 (180)

Wartos¢
KROSS
1-1/8"-1.5"
KROSS

Wartos¢

SHIMANO STEPS DU-EP800
85 Nm

250W

CENTRALNY

Trendpower TPS-006-35SD
17,5AH/630WH
ZINTEGROWANA

do 90

36

SC-EM800 35.0MM

36V/4A

ok. 4,5
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Parametr

Tryb wspomagania
Walk assist

USB port

Zamek baterii

Maksymalna predkos¢ wspomagania (km/h)

Informacje dodatkowe

Parametr
Waga

Poznaj wymiary i dobierz rozmiar ramy

Tabela rozmiaréw i geometrii

Parametr

Wzrost

Przekrok

Rozmiar két

FS - Rozmiar ramy
ST - Dtugos¢ rury
podsiodtowej

TT - Efektywna dtugos¢ gérnej

rury
HT - Dtugos¢ gtéwki ramy

SA - Kat rury podsiodtowej

HA - Kat gtéwki ramy

CS - Dtugos¢ tylnych widetek

WB - Baza kot
Reach

Stack

BBDROP

Szer. kierownicy
Wspornik siodta

Dt. ramienia korby
Wspornik kierownicy
Waga (kg)

Rozmiar M (16")

172-182
785

29"

16

419

611

140

76

65

460

1252

453

639

19

ALUMINIUM 760/35
EXAFORM KSP900I
30,9X125/395MM
38T

ALUMINIUM 55MM/35/0°
26.100 KG

Wartosé
0-3
Tak
Nie
Tak
25

Wartos¢
26.100 KG

Rozmiar L (17")
182-190

795

29"

17

444

633

145

76

65

460

1274

474

639

19

ALUMINIUM 780/35
EXAFORM KSP900I
30,9X150/445MM
38T

ALUMINIUM 55MM/35/0°
26.300 KG

Zobacz dlaczego warto kupi¢ rower w GreenBike.pl

Rozmiar XL (18")
188-200

810

29"

18

465

653

145

76

65

460

1294

494

644

19

ALUMINIUM 780/35
EXAFORM KSP900I
30,9X150/445MM
38T

ALUMINIUM 55MM/35/0°
26.500 KG
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https://www.greenbike.pl/zwrot-towaru-lub-wymiana-pm-39.html

Dowiedz sie wiecej o gwarancji Kross

Kupujac nowy rower Kross w sklepie GreenBike.pl powinienes
wiedziec cos wiecej o gwarancji, ktora jest objety. Rowery marki
Kross z naszej oferty, sa objete dwiema gwarancjami:

. przez 2 lata, bezwarunkowga sprzedawcy - o ktérej wiecej informacji
znajdziesz TUTA|
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https://www.greenbike.pl/dostawa-jej-koszt-i-sposob-wysylki-n-56.html
https://www.greenbike.pl/ubezpieczenie-pzu-pm-60.html
https://www.greenbike.pl/gwarancja-i-reklamacje-pm-44.html

. dozywotnig, warunkowg producenta - o niej napisaliSmy ponizej

Co obejmuje dodatkowa gwarancja KROSS?

. KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedituzenia Gwarancji na rame: Wszyscy
uzytkownicy rowerdw z ramami aluminiowymi lub stalowymi moga

uzgskaé gwarancje doZ\éw tnig , ,
. DIa rowerow z ramami karbonowymi oraz z petng amortyzacjg okres

rzedtuzongj gwarancji w¥n_osi 5 lat _ _ N
- Wszyscy uzytkownicy spetniajgcy warunki dodatkowej gwarancji moge

korzystac¢ z Autoryzowanych Punktéw Serwisowych Kross w celu ztozenia
roszczenia reklamacyjnego, ktérych lista jest dostepna i aktualizowana na
stronie: https://kross.eu/pl/sklepy

Co nalezy zrobi¢ aby uzyska¢ Gwarancje KROSS:

. Nalezy przede wszystkim dokonac rejestracji roweru za posrednictwem

strony: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-przedluzyc-ochrone
- NaleZy dokonac szeregu odptatnych serwisow zgodnie z zaleCeniami firmy

Kross w jednym z Autoryzowanych punktéw Serwisowych. Harmonogram
przegladéw znajdziesz ponizej: https://kross.eu/pl/gwarancja

Globalna polityka gwarancyjna:

1. Producent roweru - KROSS S.A. udziela na zakupiony rower gwarancji jakosci
na okres 2 lat, liczac od daty zakupu. Warunkiem obowigzywania dwuletniegj
Gwarancji jest dokonanie ptatnych przegladéw: pierwszego w terminie miedzy
30 a 60 dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najp6zniej do dnia
31 marca), a nastepnie przeglagdu okresowego pomiedzy 11 a 16 miesigcem
od daty zakupu. Przeglad moze zosta¢ wykonany w Autoryzowanych Punktach
Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross. 1.1. W przypadku komponentéw
takich jak amortyzatory, dampery, sztyce amortyzowane wtasciciel
zobowigzany jest do wykonywania niezaleznych przegladéw zgodnie z
interwatami serwisowymi okreslonymi przez producenta danego komponentu.
Informacje o interwatach serwisowych znajdujg sie na stronie internetowe;j:
https://kross.eu/pl/gwarancja. 1.2. Wszystkie czynnosci regulacyjne i kontrolne
roweru w okresie gwarancyjnym wykonywane sg odptatnie.

2. Producent roweru - KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na
rame: Dla rowerdw z ramami aluminiowymi i stalowymi (z wytgczeniem
rowerdw full suspension): gwarancja dozywotnia; Dla roweréw z ramami
karbonowymi oraz full suspension: 5 lat gwarancji. Warunkami niezbednymi do
przedtuzenia gwarancji na rame jest zarejestrowanie roweru na stronie
www.kross.eu/pl oraz wykonywanie przegladdow: pierwszego w terminie miedzy
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30. a 60. dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do konca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najpdzniej do dnia
31 marca), przegladu okresowego pomiedzy 11. a 16 miesigcem od daty
zakupu oraz przegladu po kazdych trzech latach uzytkowania w
Autoryzowanych Punktach Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross.
Warunki Przedtuzonej Gwarancji na rame znajdujg sie na stronie
https://kross.eu/pl/gwarancja w dokumencie do pobrania ,Warunki
Przedtuzenia Gwarancji na Rame”.

3. Warunkiem waznosci Gwarancji jest posiadanie dowodu zakupu i
Oswiadczenia Gwarancyjnego lub konta gwarancyjnego na platformie
www.kross.eu/pl, zatozonego zgodnie z regulaminem tej platformy.

4. Wszelkie roszczenia z tytutu Gwarancji muszg zostac zgtoszone za
posrednictwem Autoryzowanego Punktu Serwisowego producenta,
sprzedawcy, lub poprzez platforme www.kross.eu/pl.

5. Wtasciciel roweru zobowigzany jest dostarczy¢ produkt do Autoryzowanego
Punktu Serwisowego albo Punktu Sprzedazy KROSS oraz zadbac o to aby
reklamowany rower byt czysty i nie posiadat zamontowanych dodatkowych
akcesoridw, ktére nie sg fabryczng czescig roweru.

6. Rozpatrzenie reklamacji przez KROSS powinno nastgpi¢ w terminie 14 dni od
momentu otrzymania roweru przez Autoryzowany Punkt Serwisowy lub punkt
sprzedazy KROSS. W przypadku uznania reklamacji producent zobowigzuje sie
do mozliwie najszybszego usuniecia usterki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od daty wydania decyzji.

7. W przypadku ram oraz komponentéw rowerdow, ktérych cykl zycia u
producenta ulegt zakohczeniu, KROSS zastrzega sobie prawo do zastgpienia
ich elementami réwnorzednymi o takiej samej bgdz wyzszej wartosci. Decyzja
ta nalezy wytgcznie do firmy Kross.

8. W przypadku komponentéw marek miedzynarodowych majgcych swoich
przedstawicieli na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, decyzje co do zasadnosci
reklamacji KROSS podejmie po konsultacji autoryzowanym dystrybutorem
producenta wspomnianych marek.

9. Gwarancja nie obejmuje usterek spowodowanych: samodzielng, niewtasciwg
naprawg przez klienta; modyfikacjami i wprowadzaniem zmian
konstrukcyjnych przez klienta; niewtasciwym sposobem przechowywania
roweru, obstugi oraz braku konserwacji wedtug dotgczonych instrukcji, uzyciem
roweru w sytuacjach w sposdéb niezgodny z instrukcjg obstugi lub w celach
komercyjnych oraz w celu innym niz ten, do ktérego rower zostat
zaprojektowany.

10. Gwarancja nie obejmuje:

. 10.1. naturalnego zuzycia materiatdw w czasie eksploatacji, takich jak:
zuzycie ogumienia oraz koétek podporowych w rowerach dzieciecych,
rozcentrowanie koét, zuzycie biezni obreczy kot, zuzycie klockéw, oktadzin i
tarcz hamulcowych; zuzycie elementéw napedu (tahcucha, kasety,
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wolnobiegu, tozysk, mechanizmu korbowego); zuzycie elementéw
zawieszenia roweru (uszczelnienia przeciwpytowe, tuleje slizgowe, tuleje

uszczelniajace, uszczelki); zuzycie linek | pancerzy; zuzycie zaréwek.
. 10.2. uszkjoadzen mechan)lczny%:/h powsta’fye: na sl¥utek ¥vypa ku,

przecigzen, niewtasciwego uzytkowania, bgdz braku konserwacji m.in.:
skrzywienie, ztamanie ramy lub widelca, uszkodzenie mechaniczne
obreczy, ztamanie haka przerzutki, wygiecie wspornika siodta, wygiecie
lub ztamanie przerzutki przedniej czy tylnej; uszkodzenia wynikajgce z
uzycia niewtasciwego momentu dokrecania; uszkodzenia wynikajgce z
niewtasciwego ustawienia zawieszenia; korozja i zatarcie tozysk w wyniku
mycia roweru myjka wysokocisnieniowa lub braku konserwacji; wszelkie
uszkodzenia, do ktérych powstania przyczynit sie klient, osoba trzecia
badz sita wyzsza; zmiana powtoki lakierniczej np. korozji wynikajgca z
niewtasciwego przechowywania roweru w warunkach o zbyt duze;
wilgotnosci lub nieprzestrzegania zasad konserwacji.

11. Gwarancja na rowery ze wspomaganiem elektrycznym traci waznos¢ w
przypadku: ingerencji w oprogramowanie roweru (zmiana predkosci
maksymalnej, trybu wspomagania prowadzenia roweru WALK; zmiany
fabrycznych ustawien modutéw sterujgcych rowerem; ingerencji w
oprogramowanie baterii; montazu innych wyswietlaczy LCD i LED niz
przewidziat producent; montazu przepustnic (Throttle); stosowania
zewnetrznych urzgdzenh zmieniajacych osiggi i parametry roweru (chip tuning).
12. Do napraw gwarancyjnych nie nalezy réwniez likwidacja luzéw i regulacja
potgczen gwintowanych.

13. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen roweru wywotanych uprawianiem
sportéw wyczynowych.

14. Rower nie podlega zwrotowi lub wymianie na nowy w przypadku
mozliwosci usuniecia wad i usterek.

15. Uzywanie roweru niesprawnego lub uszkodzonego moze prowadzi¢ do
dalszych jego uszkodzenh, a nawet wypadku i uszkodzenia ciata. Po wykryciu
usterki, uzytkownik powinien niezwtocznie zaprzestac uzytkowania roweru.
16. Niniejsze postanowienia dotyczgce Gwarancji sg dobrowolnymi
Swiadczeniami firmy Kross S.A. i w zaden sposob nie wytgczajg, nie ograniczajg
ani nie zawieszajg uprawnien klienta wynikajagcych m.in. z przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej, ani przepiséw ustawy o prawach konsumenta i
przepisow kodeksu cywilnego chronigcych prawa konsumentdw.

17. Kwestie, ktore nie zostaty ujete w niniejszej Karcie Gwarancyjnej sg
regulowane przez odpowiednie zapisy Kodeksu Cywilnego.

Link do rejestracji roweru: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-

rzedluzyc-ochrone _ . _ ,
Paktua na na dzien 23.12.2022r - najnowsze warunki znajdziesz na stronie

producenta kross . eu
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