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Rower elektryczny damski
Kross Trans Hybrid 1.0
522Wh w 100% gotowy

Cena 6 169,69 z
Cena poprzednia 6-999,00-zt
Dostepnos¢ Sprawdz dostepnos¢ -

zadzwon 616-660-333

Czas wysytki 3 dni
Producent Kross
Korzys’ci b4 Zakupu GWARANTUIEMY CENE!

NAINIZSZA

Opis produktu

Rower Elektryczny Trekkingowy KROSS Trans Hybrid 1.0

Szukasz roweru elektrycznego, ktéry oferuje maksimum mozliwosci, niezawodnos¢ i komfort, nie rujnujac przy tym Twojego
budzetu? Poznaj KROSS Trans Hybrid 1.0 - model zaprojektowany jako inteligentna odpowiedz na potrzeby wspétczesnych
rowerzystéw. To idealny dowdd na to, ze doskonata jakos¢ nie musi kosztowad fortuny. Zamiast inwestowacé w drogie i
skomplikowane systemy, KROSS skupit sie na tym, co naprawde ma znaczenie: na solidnej ramie, sprawdzonym napedzie
elektrycznym, trwatych komponentach i przemyslanym systemie komfortu. To rower, ktdry jest gotowy do drogi od razu po
zakupie, oferujac wszechstronnos¢ i rados¢ z jazdy na co dzien i od Swieta.
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KROSS Trans Hybrid 1.0: Twdj Najlepszy Wybor w Rozsadnym Budzecie. Co Go Wyréznia?

* Znakomita relacja ceny do jakosci: Otrzymujesz w petni wyposazony, niezawodny rower elektryczny od
renomowanego producenta w cenie, ktéra pozytywnie Cie zaskoczy.

¢ Sprytny system komfortu: Potgczenie amortyzowanego widelca SR Suntour oraz amortyzowanej sztycy
podsiodtowej skutecznie ttumi wiekszos¢ nieréwnosci, chronigc kregostup i podnoszac wygode jazdy.

* Niezawodny i sprawdzony naped elektryczny: Cichy silnik BAFANG w tylnej piascie i pojemna bateria 522 Wh to
gwarancja ptynnego wsparcia i duzego zasiegu, ktérym mozesz zaufac.
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* Trwate i markowe komponenty: Naped Shimano Acera i hydrauliczne hamulce tarczowe Shimano to pewnos¢
precyzyjnego dziatania i niskich kosztéw eksploatacji przez wiele sezonéw.

* Wszystko w cenie - gotowy do kazdej trasy: Rower jest fabrycznie wyposazony w solidny bagaznik, petne btotniki
i zintegrowane oswietlenie. Zadnych ukrytych kosztéw, zadnych kompromiséw.
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Przekonaj sie, dlaczego KROSS Trans Hybrid 1.0 to najmadrzejszy wybér dla kazdego, kto ceni sobie niezawodnos¢,
wszechstronnos¢ i rozsagdne wydawanie pieniedzy. Zapoznaj sie ze szczegbtami ponizej.

Dla Kogo Stworzony Jest KROSS Trans Hybrid 1.0?

Czy cenisz sobie madre inwestycje? Czy szukasz produktu, ktéry oferuje najwiecej wartosci za kazdg wydang ztotéwke? Czy
chcesz cieszy¢ sie zaletami roweru elektrycznego, ale nie chcesz przeptacac za funkcje, ktérych realnie nie wykorzystasz?
KROSS Trans Hybrid 1.0 to rower stworzony z mysla o pragmatycznym i $wiadomym uzytkowniku, ktéry wie, czego chce.

To doskonaty wybér dla:

Oszczednych entuzjastéw turystyki: Marzysz o rowerowych wakacjach, ale masz ograniczony budzet? Ten model
oferuje wszystko, czego potrzebujesz do spakowania sakw i wyruszenia w droge - niezawodnos$¢ i komfort w cenie,
ktéra pozwoli Ci wiecej wydaé na sama podréz.

Codziennych uzytkownikéw szukajacych niezawodnosci: Jesli rower ma by¢ Twoim codziennym $rodkiem
transportu do pracy czy na zakupy, potrzebujesz sprzetu, na ktérym mozna polegad. Sprawdzone komponenty
Shimano i Bafang minimalizujg ryzyko awarii i zapewniaja spokdj ducha.

Os6b szukajacych komfortu bez przeptacania: Nie kazdy potrzebuje skomplikowanego i drogiego zawieszenia.
Inteligentne potgczenie amortyzowanego widelca i sztycy w tym modelu zapewnia zaskakujgco wysoki poziom
komfortu, idealny na miejskie trasy i leSne dukty.

Poczatkujacych w swiecie e-bike'éw: To idealny model na start. Jest prosty w obstudze, niezawodny i nie wymaga
ogromnej inwestycji poczatkowej, pozwalajac Ci odkry¢ wszystkie zalety elektrycznego wspomagania.

Kazdego, kto szuka uniwersalnego roweru "do wszystkiego": KROSS Trans Hybrid 1.0 doskonale odnajduje sie
w kazdej roli - jako sprawny rower miejski, wygodny turystyk na weekendowe wypady czy wierny towarzysz podczas
rekreacyjnych przejazdzek po parku.

Wybierajgc ten model, nie kupujesz tylko roweru. Inwestujesz w przemyslane rozwigzanie, ktére bedzie Ci stuzy¢ przez lata,
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oferujagc niezawodnos$¢ i rados$¢ z jazdy bez nadwyrezania domowego budzetu.

Odkrywaj Bez Granic: Gdzie KROSS Trans Hybrid 1.0 Sprawdzi Sie Najlepiej?

Sitg modelu Trans Hybrid 1.0 jest jego niezwykta uniwersalnos¢, wynikajaca z przemyslanej konstrukcji. To rower, ktéry z
tatwoscig adaptuje sie do réznych warunkéw, zawsze stawiajgc na pierwszym miejscu niezawodnos¢ i funkcjonalnosg.

1. Niezawodny Partner w Miejskiej Dzungli

Wyobraz sobie dojazdy do pracy bez stresu i korkéw. KROSS Trans Hybrid 1.0 jest do tego stworzony. Amortyzowany widelec z
przodu skutecznie wybiera nieréwnosci i utatwia pokonywanie kraweznikéw. Cichy silnik elektryczny zapewnia dynamiczne
przyspieszenie na $wiattach, a petne btotniki chronig Twoje ubranie przed katuzami. Dzieki kompletnemu oswietleniu jestes
bezpieczny i widoczny, a na solidny bagaznik mozesz wrzuci¢ torbe z laptopem czy zakupy. To ekonomiczny i ekologiczny
srodek transportu, ktéry po prostu dziata.

2. Weekendowe Wypady i Rekreacja

Gdy przychodzi czas na relaks, ten rower jest gotowy do akcji. Zaplanuj wycieczke do lasu, nad jezioro czy po prostu
malowniczg trasg za miastem. Wygodna, wyprostowana pozycja i amortyzowana sztyca podsiodtowa sprawia, ze nawet po
kilkudziesieciu kilometrach bedziesz czut sie Swiezo. Wszechstronne opony zapewniajg dobrg przyczepnosé na asfalcie i
utwardzonych sciezkach, a bateria o pojemnosci 522 Wh daje Ci swobode planowania dtuzszych tras bez ciagtego spogladania
na wskaznik energii.

3. Pierwsze Kroki w Turystyce Rowerowej

Chcesz sprébowacd swoich sit w turystyce rowerowej, ale nie wiesz, czy to dla Ciebie? KROSS Trans Hybrid 1.0 to idealny punkt
wyjscia. Jest fabrycznie wyposazony we wszystko, co potrzebne na wyprawe. Jego niezawodnos$¢ daje pewnosé, ze nie
zawiedzie Cie w trasie, a wspomaganie elektryczne pomoze pokonac trudniejsze podjazdy, pozwalajac Ci skupi¢ sie na
czerpaniu przyjemnosci z podrézy. To Swietny sposéb, by ztapa¢ bakcyla podrézowania na dwdéch kétkach bez koniecznosci
inwestowania w drogi, specjalistyczny sprzet.

Niezawodna Technologia i Przemyslane Rozwiazania: Serce Doskonatej Relacji Ceny do
Jakosci

Tajemnica fantastycznej relacji ceny do jakosci w modelu KROSS Trans Hybrid 1.0 lezy w madrym doborze komponentéw.
Zamiast drogich nowinek, postawiono tu na sprawdzone, niezawodne i trwate technologie, ktére gwarantujg bezproblemowa
eksploatacje.

Inteligentny Komfort: Widelec, Sztyca i Opony

Komfort w tym rowerze to efekt synergii trzech kluczowych elementéw, ktére razem tworza niezwykle skuteczny i
ekonomiczny system ttumienia drgan:

¢« Amortyzowany Widelec SR Suntour NEX-E25 LO: To "pierwsza linia obrony" przed nieréwnosciami. Skok 63 mm
jest idealnie dobrany do warunkdéw trekkingowych - pochtania wstrzasy od dziur, korzeni czy kostki brukowej, chronigc
Twoje rece i nadgarstki oraz poprawiajac kontrole nad rowerem.

¢ Amortyzowana Sztyca Podsiodtowa: To sekretny sktadnik komfortu w tym modelu. Dziata jak amortyzator
umieszczony bezposrednio pod siodetkiem, skutecznie niwelujgc wstrzasy, ktére w rowerze typu hardtail normalnie
przenoszone bytyby na Twéj kregostup. To proste, ale genialne rozwigzanie, ktére znaczaco podnosi wygode na
dtugich dystansach bez kosztéw i wagi petnego zawieszenia ramy.

¢ Opony Metro Elite 700x45c: Odpowiednio szerokie opony o duzej objetosci powietrza dziataja jak naturalny
amortyzator, wygtadzajgc drobne wibracje i zwiekszajac przyczepnosd.

Korzys¢ dla Ciebie: Cieszysz sie zaskakujgco wysokim poziomem komfortu, poréwnywalnym ze znacznie drozszymi
rowerami, ptacac utamek ich ceny.

Sprawdzony Naped Elektryczny: Moc, Ktérej Mozesz Zaufac

¢ Silnik BAFANG H405 (250 W, 50 Nm): KROSS nie oszczedzat na sercu systemu. Silnik Bafang to jedna z najbardziej
cenionych i niezawodnych jednostek na rynku. Umieszczenie go w tylnej piascie zapewnia ptynne i ciche dziatanie.
Moment obrotowy 50 Nm to optymalna wartos$¢, ktéra z tatwoscig pomoze Ci pokona¢ kazde wzniesienie, nie bedac
jednoczesnie zbyt agresywng, co pozytywnie wptywa na zasieg.

* Bateria Phylion (522 Wh): Duza pojemnos¢ to duzy zasieg. Zintegrowana z rama bateria pozwala na przejechanie
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nawet do 70 km na jednym tadowaniu. Mozesz jg tatwo zdemontowac i natadowac¢ w domu. To pewnos¢, ze nie
zabraknie Ci energii w potowie wycieczki.

Trwaty i Niezawodny Osprzet Shimano

* Naped Shimano Acera: Grupa Acera to synonim trwatosci w rozsadnej cenie. Jest znana ze swojej odpornosci i
precyzji dziatania nawet po wielu tysigcach kilometréw. To idealny wybér dla kogos, kto chce jezdzi¢, a nie ciggle
serwisowacd rower.

¢ Hydrauliczne Hamulce Tarczowe Shimano MT200: Bezpieczehstwo to obszar, w ktérym nie ma miejsca na
kompromisy. Sprawdzone hamulce Shimano daja Ci petng kontrole i duzg site hamowania w kazdych warunkach -
niezbedne w miescie i na trasie z bagazem.

Wszystko w Cenie: Pethe Wyposazenie Gotowe na Przygode

Jedna z najwiekszych zalet KROSS Trans Hybrid 1.0 jest to, Ze jest to rower kompletny. Kupujesz go i od razu mozesz rusza¢ w
trase. To ogromna oszczedno$¢ czasu i pieniedzy, ktére musiatby$ przeznaczyé na doposazenie "gotego” roweru.

¢ Solidny Bagaznik: Wytrzymata konstrukcja pozwala na bezpieczne zamontowanie sakw i przewozenie ciezszego
bagazu. To nie jest tani dodatek, a petnoprawny element wyposazenia turystycznego.

¢ Petne Btotniki: Niezastgpione podczas jazdy w deszczu lub po mokrej nawierzchni. Chronig Ciebie i rower przed
brudem, co docenisz zwtaszcza podczas codziennych dojazdéw do pracy.

* Zintegrowane Oswietlenie: Zasilane z gtéwnej baterii lampki LED zapewniajg doskonatg widocznos¢ i
bezpieczenstwo. Nigdy wiecej nie bedziesz musiat pamietac¢ o tadowaniu matych lampek na USB.

* Mocna Stopka i Wygodne Chwyty: Drobne detale, ktére $wiadcza o przemyslanej konstrukcji i znaczaco utatwiajg
codzienne uzytkowanie roweru.

Ten kompletny pakiet podkresla wyjagtkowa wartos¢, jaka oferuje ten model. Dostajesz wszystko, czego potrzebujesz, w jednej,
rozsadnej cenie.

Dostawa i Przygotowanie Twojego Nowego Towarzysza Podrézy

Wiemy, ze nie mozesz sie doczekad, by wyruszy¢ w pierwsza trase. Dlatego doktadamy wszelkich staran, aby Twéj nowy
KROSS Trans Hybrid 1.0 dotart do Ciebie bezpiecznie. Rower jest starannie zapakowany i zabezpieczony na czas transportu.

Po rozpakowaniu i zdjeciu z platformy wystarczy tylko natadowa¢ baterie, dopasowac wysokos$¢ siodetka i mozesz rusza¢ w
droge , pamietaj tylko o ostroznosci - hamulce wymagaja dotarcia i petna skutecznos¢ uzyskaja po kilkudziesieciu cyklach
hamowania.

Przed pierwszg jazda zalecamy réwniez sprawdzenie ci$nienia w oponach oraz natadowanie baterii do petna. Caty proces
przygotowania roweru do jazdy jest szybki i intuicyjny.

Bezpieczenstwo i Wsparcie na Kazdym Etapie Twojej Podrézy

Decydujac sie na rower KROSS, wybierasz marke z wieloletnim doswiadczeniem i ugruntowang pozycjg na rynku. Twoje
bezpieczenstwo i zadowolenie sa dla nas priorytetem, dlatego KROSS Trans Hybrid 1.0 zostat zbudowany w oparciu o
najwyzsze standardy jakosci i bezpieczenstwa.

¢ Solidna Rama (Aluminium 6061): Rama zostata wykonana z lekkiego, ale jednoczesnie bardzo wytrzymatego stopu
aluminium. Zostata ona poddana procesowi malowania proszkowego, co zapewnia lakierowi wyjgtkowg trwatos¢ i
odpornos¢ na zarysowania i uszkodzenia mechaniczne.

*« System Wewnetrznego Prowadzenia Linek: To nie tylko estetyka. Prowadzenie linek i przewodéw wewnatrz ramy
chroni je przed brudem, woda i uszkodzeniami mechanicznymi, co przektada sie na dtuzszg zywotnos¢ i niezawodne
dziatanie hamulcéw i przerzutek.

¢ Zgodnosc¢ z Normami UE: Naped elektryczny jest w petni zgodny z obowigzujgcymi przepisami Prawa o ruchu
drogowym i spetnia normy UE dotyczace roweréw elektrycznych (EN15194/EPAC/ISO4210-2). Oznacza to, ze
wspomaganie dziata do predkosci 25 km/h i nie wymaga zadnych dodatkowych uprawnien czy rejestracji.

* Wsparcie i Gwarancja: Produkt objety jest petng gwarancja producenta. W razie jakichkolwiek pytan lub potrzeby
wsparcia technicznego, nasz zespét jest do Twojej dyspozycji. Zaufaj polskiej marce i ciesz sie spokojem ducha
podczas kazdej podrézy.
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Produkt posiada dodatkowe opcje:

Materiat ramy:: Aluminium

Rozmiar két:: 28"/700C

Wybierz rozmiar:: L - szary , M - szary
Amortyzacja:: Amortyzowany przéd

Specyfikacja techniczna

Specyfikacja Techniczna

Parametr

Rama i widelec
Amortyzator / Widelec
Rama

Skok amortyzatora przéd
Wykonczenie lakieru
Kolor bazowy

Naped

Przerzutka tyt

Manetki

Korba

Kaseta / Wolnobieg
Zakres kasety

llos¢ biegéw

tancuch

Kota

Piasta przéd

Piasta tyt

Obrecze

Opony

Maksymalna szerokos¢ opony (mm)
Hamuice

Hamulec przéd

Hamulec tyt

DZwignie hamulca
Tarcza hamulcowa przéd
Tarcza hamulcowa tyt
Komponenty

Siodto

Stery

Chwyty

System e-bike

Silnik

Moment obrotowy silnika
Moc silnika
Umiejscowienie silnika
Bateria

Pojemnos¢ baterii
Umiejscowienie baterii
Maksymalny zasieg (km)
Napiecie silnika (V)
Wyswietlacz

tadowarka (napiecie/natezenie)
Czas tadowania (h)

Tryb wspomagania

Walk assist

USB port

Zamek baterii
Maksymalna predkos¢ wspomagania (km/h)
Numer Certyfikatu

Specyfikacja

SUNTOUR NEX-E25 LO DS
ALUMINIUM

63mm

MATOWY

SZARY

SHIMANO ACERA M3020
SHIMANO ALTUS M315
PROWHEEL

SHIMANO HG41

11-34T

8

SHIMANO HG40

ALUMINIUM

BAFANG H405
ALUMINIUM

METRO ELITE 700x45C
59

SHIMANO MT200
SHIMANO MT200
SHIMANO MT200
180MM
180MM

KROSS
1-1/8"
KROSS

BAFANG H405

50 Nm

250W

TYLNE KOLO

PHYLION BN21S(L)
14,5AH/522WH
ZINTEGROWANA

do 70

36

DP E161

36V/2A

ok. 7

0-5

Tak

Nie

Tak

25

Spetnia normy UE dotyczace rowerdw elektrycznych
EN15194/EPAC/ISO4210-2
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Parametr

Informacje dodatkowe
Waga

Pedaty

Specyfikacja

24.000 KG
ALUMINIUM

Poznaj wymiary i dobierz rozmiar ramy

Tabela Geometrii - Trans Hybrid 1.0 522

Parametr

Wzrost

Przekrok

Rozmiar kot

FS - Rozmiar ramy

ST - Dtugos¢ rury podsiodiowej
TT - efektywna dtugosé gérnej rury
HT - Dtugos¢ gtéwki ramy

SA - Kat rury podsiodtowej

HA - Kat gtéwki ramy

CS - Dtugos¢ tylnych widetek
WB - Baza kot

Reach

Stack

BBDROP

Szer. kierownicy

Wspornik siodta

Dt. ramienia korby

Wspornik kierownicy

Waga (kg)

Zobacz dlaczego warto kupi¢ rower w GreenBike.pl

Rozmiar M (17") 28"
158-170

465

28"

17

430

590

175

73,5

70

470

1119

392

668

70

ALUMINIUM 660/31,8
AMORTYZOWANY 31,6x300MM
38T

ALUMINIUM 90MM/31,8 REG
24.000 KG

Rozmiar L (19") 28"

168-180

460

28"

19

470

602

175

73,5

70

470

1132

404

668

70

ALUMINIUM 660/31,8
AMORTYZOWANY 31,6x300MM
38T

ALUMINIUM 90MM/31,8 REG
24.000 KG
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https://www.greenbike.pl/gwarancja-i-reklamacje-pm-44.html
https://www.greenbike.pl/biuro-obslugi-sklepu-internetowego-greenbike-kontakt-pm-52.html

Dowiedz sie wiecej o gwarancji Kross

Kupujac nowy rower Kross w sklepie GreenBike.pl powinienes
wiedzied cos wiecej o gwarancji, ktora jest objety. Rowery marki
Kross z naszej oferty, sa objete dwiema gwarancjami:

. przez 2 lata, bezwarunkowga sprzedawcy - o ktérej wiecej informacji

znajdziesz TUTA| . s e
. dozywotnig, warunkowg producenta - o niej napisaliSmy ponizej

Co obejmuje dodatkowa gwarancja KROSS?

. KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na rame: Wszyscy
uzytkownicy roweréw z ramami aluminiowymi lub stalowymi mogg

uzyskac¢ gwarancje dozywotnig , ,
. Dla rowerow z ramami karbonowymi oraz z petng amortyzacjg okres

erd%uion_ej %warancji W¥ﬂp$i 5 lat _ _ .
- Wszyscy uzytkownicy spetniajgcy warunki dodatkowej gwarancji moge

korzystac z Autoryzowanych Punktéw Serwisowych Kross w celu ztozenia
roszczenia reklamacyjnego, ktérych lista jest dostepna i aktualizowana na
stronie: https://kross.eu/pl/sklepy

Co nalezy zrobic¢ aby uzyska¢ Gwarancje KROSS:
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https://www.greenbike.pl/zwrot-towaru-lub-wymiana-pm-39.html
https://www.greenbike.pl/gwarancja-i-reklamacje-pm-44.html

. Nalezy przede wszystkim dokonac rejestracji roweru za posrednictwem

strony: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-przedluzyc-ochrone
- NaleZy dokonac szeregu odptatnych serwisow zgodnie z zaleCeniami firmy

Kross w jednym z Autoryzowanych punktéw Serwisowych. Harmonogram
przegladdw znajdziesz ponizej: https://kross.eu/pl/gwarancja

Globalna polityka gwarancyjna:

1. Producent roweru - KROSS S.A. udziela na zakupiony rower gwarancji jakosci
na okres 2 lat, liczac od daty zakupu. Warunkiem obowigzywania dwuletniej
Gwarancji jest dokonanie ptatnych przegladéw: pierwszego w terminie miedzy
30 a 60 dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najp6zniej do dnia
31 marca), a nastepnie przeglagdu okresowego pomiedzy 11 a 16 miesigcem
od daty zakupu. Przeglad moze zosta¢ wykonany w Autoryzowanych Punktach
Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross. 1.1. W przypadku komponentéw
takich jak amortyzatory, dampery, sztyce amortyzowane wtasciciel
zobowigzany jest do wykonywania niezaleznych przegladéw zgodnie z
interwatami serwisowymi okreslonymi przez producenta danego komponentu.
Informacje o interwatach serwisowych znajdujg sie na stronie internetowe;:
https://kross.eu/pl/gwarancja. 1.2. Wszystkie czynnosci regulacyjne i kontrolne
roweru w okresie gwarancyjnym wykonywane s odptatnie.

2. Producent roweru - KROSS S.A. daje mozliwos$¢ przedtuzenia Gwarancji na
rame: Dla rowerdw z ramami aluminiowymi i stalowymi (z wytgczeniem
rowerdw full suspension): gwarancja dozywotnia; Dla roweréw z ramami
karbonowymi oraz full suspension: 5 lat gwarancji. Warunkami niezbednymi do
przedtuzenia gwarancji na rame jest zarejestrowanie roweru na stronie
www.kross.eu/pl oraz wykonywanie przegladdow: pierwszego w terminie miedzy
30. a 60. dniem od daty zakupu (dla rowerow zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najp6zniej do dnia
31 marca), przegladu okresowego pomiedzy 11. a 16 miesigcem od daty
zakupu oraz przeglgdu po kazdych trzech latach uzytkowania w
Autoryzowanych Punktach Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross.
Warunki Przedtuzonej Gwarancji na rame znajdujg sie na stronie
https://kross.eu/pl/gwarancja w dokumencie do pobrania , Warunki
Przedtuzenia Gwarancji na Rame”.

3. Warunkiem waznosci Gwarancji jest posiadanie dowodu zakupu i
Oswiadczenia Gwarancyjnego lub konta gwarancyjnego na platformie
www.kross.eu/pl, zatozonego zgodnie z regulaminem tej platformy.

4. Wszelkie roszczenia z tytutu Gwarancji muszg zostac zgtoszone za
posrednictwem Autoryzowanego Punktu Serwisowego producenta,
sprzedawcy, lub poprzez platforme www.kross.eu/pl.

5. Wtasciciel roweru zobowigzany jest dostarczy¢ produkt do Autoryzowanego
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Punktu Serwisowego albo Punktu Sprzedazy KROSS oraz zadbac o to aby
reklamowany rower byt czysty i nie posiadat zamontowanych dodatkowych
akcesoridw, ktére nie sg fabryczng czescig roweru.

6. Rozpatrzenie reklamacji przez KROSS powinno nastgpi¢ w terminie 14 dni od
momentu otrzymania roweru przez Autoryzowany Punkt Serwisowy lub punkt
sprzedazy KROSS. W przypadku uznania reklamacji producent zobowigzuje sie
do mozliwie najszybszego usuniecia usterki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od daty wydania decyzji.

7. W przypadku ram oraz komponentéw rowerdow, ktérych cykl zycia u
producenta ulegt zakohczeniu, KROSS zastrzega sobie prawo do zastgpienia
ich elementami réwnorzednymi o takiej samej badz wyzszej wartosci. Decyzja
ta nalezy wytgcznie do firmy Kross.

8. W przypadku komponentéw marek miedzynarodowych majgcych swoich
przedstawicieli na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, decyzje co do zasadnosci
reklamacji KROSS podejmie po konsultacji autoryzowanym dystrybutorem
producenta wspomnianych marek.

9. Gwarancja nie obejmuje usterek spowodowanych: samodzielng, niewtasciwg
naprawg przez klienta; modyfikacjami i wprowadzaniem zmian
konstrukcyjnych przez klienta; niewtasciwym sposobem przechowywania
roweru, obstugi oraz braku konserwacji wedtug dotgczonych instrukcji, uzyciem
roweru w sytuacjach w sposdéb niezgodny z instrukcjg obstugi lub w celach
komercyjnych oraz w celu innym niz ten, do ktérego rower zostat
zaprojektowany.

10. Gwarancja nie obejmuje:

. 10.1. naturalnego zuzycia materiatdw w czasie eksploatacji, takich jak:
zuzycie ogumienia oraz koétek podporowych w rowerach dzieciecych,
rozcentrowanie koét, zuzycie biezni obreczy kot, zuzycie klockéw, oktadzin i
tarcz hamulcowych; zuzycie elementéw napedu (tahcucha, kasety,
wolnobiegu, tozysk, mechanizmu korbowego); zuzycie elementéw
zawieszenia roweru (uszczelnienia przeciwpytowe, tuleje slizgowe, tuleje

uszczelniajace, uszczelki); zuzycie linek | pancerzy; zuzycie zaréwek.
. 10.2. uszk{)adzen mechan)lczny%:/h powsta’ry%?w na sl¥utek %//vypa ku,

przecigzen, niewtasciwego uzytkowania, bgdz braku konserwacji m.in.:
skrzywienie, ztamanie ramy lub widelca, uszkodzenie mechaniczne
obreczy, ztamanie haka przerzutki, wygiecie wspornika siodta, wygiecie
lub ztamanie przerzutki przedniej czy tylnej; uszkodzenia wynikajgce z
uzycia niewtasciwego momentu dokrecania; uszkodzenia wynikajace z
niewtasciwego ustawienia zawieszenia; korozja i zatarcie tozysk w wyniku
mycia roweru myjka wysokocisnieniowa lub braku konserwacji; wszelkie
uszkodzenia, do ktérych powstania przyczynit sie klient, osoba trzecia
badz sita wyzsza; zmiana powtoki lakierniczej np. korozji wynikajgca z
niewtasciwego przechowywania roweru w warunkach o zbyt duzej
wilgotnosci lub nieprzestrzegania zasad konserwacji.
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11. Gwarancja na rowery ze wspomaganiem elektrycznym traci waznos¢ w
przypadku: ingerencji w oprogramowanie roweru (zmiana predkosci
maksymalnej, trybu wspomagania prowadzenia roweru WALK; zmiany
fabrycznych ustawieh modutdéw sterujgcych rowerem; ingerencji w
oprogramowanie baterii; montazu innych wyswietlaczy LCD i LED niz
przewidziat producent; montazu przepustnic (Throttle); stosowania
zewnetrznych urzgdzen zmieniajgcych osiggi i parametry roweru (chip tuning).
12. Do napraw gwarancyjnych nie nalezy réwniez likwidacja luzéw i regulacja
potgczeh gwintowanych.

13. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh roweru wywotanych uprawianiem
sportow wyczynowych.

14. Rower nie podlega zwrotowi lub wymianie na nowy w przypadku
mozliwosci usuniecia wad i usterek.

15. Uzywanie roweru niesprawnego lub uszkodzonego moze prowadzi¢ do
dalszych jego uszkodzenh, a nawet wypadku i uszkodzenia ciata. Po wykryciu
usterki, uzytkownik powinien niezwtocznie zaprzestac uzytkowania roweru.
16. Niniejsze postanowienia dotyczgce Gwarancji sg dobrowolnymi
Swiadczeniami firmy Kross S.A. i w zaden sposdb nie wytgczajg, nie ograniczaja
ani nie zawieszajg uprawnien klienta wynikajgcych m.in. z przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej, ani przepisow ustawy o prawach konsumenta i
przepisdéw kodeksu cywilnego chronigcych prawa konsumentdw.

17. Kwestie, ktore nie zostaty ujete w niniejszej Karcie Gwarancyjnej sg
regulowane przez odpowiednie zapisy Kodeksu Cywilnego.

Link do rejestracji roweru: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-

rzedluz c-ochrone
Paktua Ina na dzien 23.12.2022r - najnowsze warunki znajdziesz na stronie

producenta kross . eu
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